
FORMULAIRE DE RETOUR POUR REPARATION 
 A joindre impérativement à votre colis de retour. 
 
 
 

 

Les retours ne seront acceptés qu'avec ce formulaire entièrement complété, 
à l'adresse suivante : 

N° de commande : ……………………… 
 
N° de client : ……………………….......... 

 
Nom : …………………………………………… Prénom : …………………………………… 

 
Adresse : ………………………………………………………………………………………… 

 
Tel : ……………………………….   Mail : ……………………………………………… 
 
Référence 

article 
Quantité Explication(s) du ou des problème(s) constaté(s) et Observation(s) 
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Les marchandises doivent nous être retournées dans leur emballage d’origine
et COMPLETES (notices, cordons, accessoires d’attaches, outils....)

Le retour doit être fait par transporteur avec OBLIGATOIREMENT 
une assurance garantissant le montant total des articles.

Société EGS
74 rue Saint Désiré - BP 50920

39009 LONS LE SAUNIER CEDEX

Date de commande: ……………………… 

Date de retour ……………………… 
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